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Mit Oko-Produkten

Der Oko-Boom ist fast iiberall spiirbar. Dazu gehort auch das gesun-
de Wohnen, das ein ideales Betdtigungsfeld fiir Malerbetriebe ist. Auf dem Markt sind be-
reits einige Kollegen anzutreffen, die sich auf das Arbeiten mit 6kologischen Materialien
spezialisiert haben. Unsere Beispiele zeigen, wie Sie das Thema in ihrer Firma umsetzen.

’

Zum Thema
Okologie, Gesundheit und
Nachhaltigkeit in der MAPPE:
2/2011: Nachhaltigkeit
3/2011: Trend: Gesundes Wohnen

2/2012: Okologische Materialien

3/2012: Trend: Gesundheitsmarkt
9/2012: Okologie ist Typfrage
8/2013: Hauptsache gesund
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ie Maler kommen aus Hamburg, Nordrhein-West-
falen und Baden-Wirttemberg und haben eines
gemeinsam: Sie haben in ihrem Betrieb das Arbei-

ten mit dkologischen Materialien in den Mittelpunkt gestellt.

Die vier Malermeister berichteten uns zum Beispiel, wie sie
zu dieser Spezialisierung kamen, welche Leistungen sie an-
bieten und wie sie sich das Wissen angeeignet haben. Au-
RBerdem verraten sie, wie sie es schaffen, den Oko-Trend
glaubwiirdig in ihrem Betrieb zu leben und geben eine Pro-
gnose, wie sich das Thema in der Zukunft weiterentwickeln
wird. Bemerkenswert: Wie unterschiedlich die Kollegen an
das Thema herangehen, es interpretieren und zum individu-
ellen Erfolg bringen.

Beispiel 1: Aus Uberzeugung Maler- und Lackierer-
meister Matthias Briickner aus Hamburg-Kirchwerder hat
bereits seit der Griindung seines Betriebs 2007 den Schwer-
punkt seines Firmenkonzepts auf die Gestaltung mit nat(r-
lichen Materialien gesetzt.

»lch erkannte in meiner zweiten Ausbildung zum Gestal-
tungstechnischen Assistenten die vielféltigen Gestaltungs-
mﬁglichkeiten, die das Arbeiten mit natiirlichen Materialien
und Baustoffen mit sich bringt, und begann, mich intensiv
mit Baustoffkunde sowie historischen Baustoffen zu be-
schaftigen«, berichtet Matthias Briickner. In einem Atelier fiir
Raumgestaltung vertiefte er sein Wissen
tiber die Gestaltung mit Farben, Farbenleh-
re, plastische Gestaltung von Wéanden, Reli-
efgestaltung und Mosaik. Auflerdem be-
schaftigte er sich mit entsprechender Fachli-

Matthias Briickner, Malermeister, Hamburg-Kirchwerder

individuell zusammengestellt und pigmentiert. Im Nassbe-
reich verarbeitet er, als Alternative zu Fliesen, Tadelakt. Ob-
wohl die Verwendung 6kologischer und natrlicher Materi-
alien in seinem Meisterbetrieb an erster Stelle steht, achtet
er darauf, dass natirliche Baustoffe nur dort angewandt
werden, wo es vertretbar ist. Besonderen Wert legt der Be-
trieb auf Volldeklaration bezliglich der Inhaltsstoffe, aller-
dings setzen nur einige wenige Hersteller auf 100%ige
Transparenz.

Der Aufwand hat sich gelohnt Als Matthias Briick-
ner seinen Handwerksbetrieb griindete, tat er das aus per-
sonlicher Uberzeugung. »Besonders spannend und ausbau-
fahig fand ich die Symbiose von kiinstlerischer Gestaltung
und Naturmaterialien. Dies bedeutete anfanglich einen er-
heblichen Zusatzaufwand in Bezug auf die Akquise und Be-
ratung, da die handwerklichen Méglichkeiten allgemein
eher unbekannt waren. Der Etablierung dieser Nische ging
fir mich als Malermeister ein hartes Stlick Arbeit voraus.«
Mittlerweile hat sich das gedndert und an der speziellen An-
gebotspalette besteht reges Interesse. »Die langjéhrige Er-
fahrung im Umgang mit diesen Materialien zahlt sich nun
aus. Die Kunden merken, dass ich weil3, wovon ich rede, und
dass mir der Arbeitsbereich sehr am Herzen liegt, freut sich
Matthias Briickner.

Das richtige Wissen aneignen

teratur. In dieser Zeit entstand die |dee, ei- Sie haben sich dazu entschieden, die Verarbeitung 6kologischer Materialien anzubieten

nen Handwerksbetrieb mit dem oder méchten sich sogar darauf spezialisieren? Hier die wichtigsten Voraussetzungen,
die Sie erfiillen sollten:

Kenntnisse von Materialien wie Lehm, Tadelakt, Kalk, Silikat-Produkten, Naturharz-
lacken und -dispersionen, konventionelle Gesundheitsfarben und ihrer Eigenschaften

Kenninisse der Baubiologie, Wohngesundheit, Raumlufthygiene

Kenntnis von Qualitéits- und Giitesiegeln und deren Bedeutung

Kenntnisse dex Bauphysik (sd-Wert, Kapillaritat usw.)

Kenntnisse zu speziellen Problemlésungen wie Abschirmprodukte gegen Elektro-
smog, Produkte zur Raumlufthygiene, wie Nanosilber, allergikergerechte Produkte

Kenntnisse von ganzheitlicher, humanékologischer Farbgestaltung

Interpretieren von Produkt- und Sicherheitsdatenblittern

Schwerpunkt »Gestaltung mit nattrlichen
Materialien« zu griinden.

Vielfalt am besten mit Volidekia-
ration In erster Linie bietet Matthias Briick-
ner die Gestaltung von Innenrdumen mit
natirlichen Materialien an. Dazu setzt er
Lehm- und Kalkfarben ein, Lasuren auf Bie-
nenwachsbasis sowie Silikatfarben. Dariiber
hinaus verarbeitet er farbige Lehmdekor-
putze. Viele Beschichtungen werden ganz
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Nische mit viel Potenzial Nach Ansicht von Matthias
Briickner bleibt der Oko-Trend im Malerhandwerk vorerst
eine Nische. Er meint, es sei nahezu unmaglich, Naturmate-
rialien mit ihren spezifischen Eigenschaften und Méglich-
keiten nur als Nebengeschaft zu betreiben. »Wenn man in
diesem Bereich fachgerechte und hochwertige Hand-
werksarbeiten erstellen méchte, muss man sich eingehend
und intensiv damit beschaftigen. Vielen Malerbetrieben
fehlt die Zeit und Geduld, sich dementsprechend komplett
neu zu orientierens, argumentiert Briickner. Kunden, die
okologisch orientiert denken, werden auch in Zukunft eher

keinen Handwerksbetrieb beauftragen, der mit Oko-Sie-

geln wirbt und — weil es trendig ist - nebenbei Lehm oder

Kalk verarbeitet.

Was Ihre Kunden wiinschen

Thr Kunde interessiert sich fiir 6kologische Baumaterialien in seinen
vier Wanden? Hier finden Sie wichtige Tipps, die Thnen dabei helfen, aus
dem Interesse Ihres Kunden einen Auftrag zu generieren.

Informieren Sie sich, welche Kriterien fiir den Kunden bei 6kolo-
gischen Baustoffen wichtig sind.

Fragen Sie nach Allergien oder Unvertraglichkeiten

Beraten Sie Ihren Kunden, was 6kologische Baustoffe ausmachen.

Exldutern Sie die Unterschiede und Grenzen in der Anwendung zwi-
schen Naturprodukten und konventionellen Produkten.

Verweisen Sie auf die Volldeklaration bei Naturfarben und auf
mogliche Allergene.

Einige Kunden kaufen sich zuerst eine gute Beratung und Anleitung
einund greifen dann selbst zurm Pinsel. Klizen Sie den Kunden auf,
dass z.B. ein sorptionsfahiger Lehmputz nicht so gereinigt werden kann
wie ein Latexanstrich.

Sinnvoll ist es auch, sensiblen Kunden eine Musterplatte oder Ma-
terialprobe (iber Nacht mit ins Schlafzimmer zu geben.

Bleiben Sie glaubwiirdig - was niitzt Thnen das beste Oko-Image,
wenn Sie gleichzeitig vermeidbaren Mill produzieren und mit benzin-
fressenden Autos beim Kunden vorfahren. Nur wenn Sie das Oko-Image
auch selbst leben, wirken Sie authentisch und werden den Kunden tiber-
zeugen (siehe Kasten auf Seite 79).
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Hermann Léhrer, Malermeister, Aachen

Beispiel 2: Bio-Maler vor etwa zehn Jahren suchte Ma-
lermeister Hermann Lohrer aus Aachen anldsslich der Reno-
vierung des Kinderzimmers seines Sohns nach dkologischen
Alternativen im Farbbereich. Aus diesen Uberlegungen ent-
wickelte sich die Idee, auch in seinem Betrieb mit 6kolo-
gischen Produkten zu arbeiten.

Hermann Léhrer begann, verschiedene ékologische Ma-
lerprodukte zu testen und deren Verarbeitung zusatzlich zu
den normalen Malerleistungen anzubieten. Das Thema
»0Oko« fristete im Jahr 2004 noch ein Schattendasein im Ma-
lerwesen, so dass es nicht leicht war, sich zu informieren. Die
Lieferanten, mit denen der Malermeister bis dahin zusam-
mengearbeitet hatte, boten auBBer den Mineralfarben ohne

putze sorgen fiir ein’
Raumklima




Volldeklaration keine weiteren 6kologischen Alternativen
an.»Wie jung die Idee der 6kologischen Malerpalette da-
mals war, zeigte sich insbesondere daran, dass die Internet-
domane biomaler.com noch nicht vergeben war und ich
freie Auswahl beziiglich der Internetprdsenz hatte, berich-
tet Hermann Léhrer.

Viel lernen und selbst ausprobieren Hermann
Lohrer absolvierte seine Lehre bei einem Meister, der in der
Lage war, Farben und Lasuren eigenstandig herzustellen.
»Wann immer ich Zeit hatte, habe ich dabei zugeschaut. Mit
diesem Wissen hatte ich es leichter, Blicher Uiber alte Maler-
handwerkstechniken und Materialien zu lesen und mein
Wissen zu erweitern.« Nach eigenen Testversuchen und Se-
minaren in verschiedenen Bereichen filhlte der Malermei-
ster sich gut vorbereitet, die Arbeiten den Kunden anzubie-
ten.

»Bio-Maler« macht neugierig Alleine die Bezeich-
nung »Bio-Maler« macht potentielle Kunden neugierig, so
dass Erstkontakte haufig durch die Werbung an Baustellen,
den Fahrzeugen oder dem Internet zustande kommen. In
Kundengespréachen bietet Hermann Lohrer die 8kologische
Variante an, tiberreicht zusatzlich zu den Angeboten ent-
sprechende Flyer oder Broschiiren und ist auch bereit, Mu-
ster zu tiberlassen oder den Kunden an andere Kunden zu
verweisen, die entsprechende Arbeiten haben ausfiihren

Vorteile natiirlicher Materialien

ohne Schadstoffe,

besseres Raumklima,

geringes Allergierisiko,

genauso lange haltbar, lichtbestindig und farbecht

wie herkoémmliche Materialien

Kosten nur unwesentlich héher als herkommliche Materialien

lassen, denn: »Wenn ein Kunde von einem anderen Kunden
die Vorziige einer Kalk-Kasein-Farbe oder des Lehmputzes in
seinem Badezimmer geschildert bekommt, dann ist das viel
Gberzeugender als jede Werbung, die ich machen kénnte.«

Oko-Trend keine Modeerscheinung »ich glaube
fest daran, dass Oko nicht nur ein Trend oder eine Modeent-
wicklung ist. Gerade die immer strenger werdenden EU-Ver-
ordnungen z. B.im Bereich der Losemittel haben auch bei
den Lacken zu einem Umdenken gefiihrt. Die Menschen
kaufen ganz gezielt Bio-Produkte und werden auch bei den
inihren Husern verarbeiteten Materialien immer kritischer
werden. Welchen Sinn macht es, Bio-Eier zu kaufen, anderer-
seits aber petrochemische Erzeugnisse im Schlafzimmer ein-
zuatmen?«

Beispiel 3: Mit Oko-Materialien aufgewachsen
Schon Gerhard Ochs, der Vater von Michael Johannes, hat
sich bereits 1998 mit natiirlichen, 6kologischen Materialien
auseinandergesetzt und diese immer mehr in das Leistungs-
spektrum der Malerwerkstatte Ochs in Reutlingen integriert.
Die Malerwerkstatte Ochs bietet Skologische, natirliche
Materialien im AuBen- und Innenbereich an. Dabei standen
und stehen immer noch Lehm-, Kalk- und Marmormateri-
alien im Fokus der Malerarbeiten. »Ich bin sozusagen mit
diesen naturbelassenen Werkstoffen aufgewachsen. Beson-
ders die 6kologischen Materialien im Innenbereich begei-
stern mich bis heute, denn sie haben einen unvergleich-
baren optischen Gusto und eine samtige Haptik. Jede er-

Michael Johannes Ochs, Malermeister,
Reutlingen
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schaffene Oberfldche ist einzigartig und somit ein Wandu-
nikat«, schwarmt Michael Johannes Ochs.

Gesundheit steht im Vordergrund »Der Mensch
verbringtimmer mehr Zeit in geschlossenen Raumen. Der
menschliche Organismus sensibilisiert sich und das Resul-
tat sind vielféltige Allergien bzw. Krankheiten. Deshalb
sollten die Rdumlichkeiten, in den Menschen arbeiten und
leben, gut durchdacht und gesund sein. Nattirliche, kolo-
gische Materialien sind seit Jahrtausenden erprobt und fur
den menschlichen Organismus unbedenklich. Deshalb be-
raten wir sehr ausflihrlich und informieren unsere Kunden.
Sie tendieren dann meist automatisch zu den natirlichen,
okologischen Produkten. Das gesunde Leben und Wohnen
trittimmer mehr in den Vordergrund der Bauherreng, er-
kldrt Ochs. Durch das stérkere Bewusstsein flr 6kologisches
Bauen und Wohnen ist die Auftragslage in Ochs’ Hand-
werksbetrieb gut.

Fiir jedes Bauprojekt die beste Losung Das Fun-
dament der Malerwerkstatte Ochs ist eine auf den Kunden
bzw. auf das Bauobjekt zugeschnittene Beratung und de-
ren hochwertige Umsetzung. In enger Zusammenarbeit
mit dem Kunden wird fiir jedes Bauobjekt eine optimale L&-
sung erarbeitet, in der die Faktoren von Kosten und Nutzen,
Okologie und Vertriglichkeit, Gestaltung und Belastbarkeit
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sowie Standzeiten genau betrachtet werden. Ochs bietet
natlrliche, 8kologische Materialien in der Raumgestaltung
und der Fassadengestaltung an. Um fiir jedes Bauobjekt in-
dividuelle Lésungen zu entwickeln, werden hinsichtlich ei-
niger Faktoren auch moderne, nicht &kologische Materialien
verarbeitet. Dabei spielen auch technische Griinde und Vor-
schriften eine Rolle, z. B. wasserfeste Versiegelungen oder
hoch mechanisch belastbare Oberflachen.

Prognose: Rasanter Anstieg Wie in der Lebensmit-
telbranche wird es nach Meinung von Michael Johannes
Ochs einen rasanten Anstieg in der Verarbeitung ékolo-
gischer Materialien im Malerbereich geben: »Viele Men-
schen besinnen sich zuriick. Sie wollen in der schnell sich
wandelnden Zeit einen gesunden Ruhepol fiir sich schaffen.
Gesund ist nur der, der gesund wohnt, isst und lebt. Dabei
wird das Wohnen immer wichtiger.«

Beispiel 4: Routiniert mit aussagekraftigem
Logo: »Okologisch - logisch« steht auf dem Logo des Ma-
lerfachbetriebs Rupp aus Karlshad-Langensteinbach. Inha-
ber und Malermeister Uwe Rupp, tibrigens MALER DES JAH-
RES 2012, hat sich schon seit 1992 auf die Verarbeitung von
6kologischen Materialien spezialisiert. Zu Anfang waren es
Naturfarben auf Basis pflanzlicher Rohstoffe, spater kamen
Lehm-, Kalk- und 6kologische Dammprodukte dazu.

»lch war damals personlich stark mit Allergien und
einem schwachen Immunsystem belastet. Mein Vater war zu
Lebzeiten an allergischem Asthma erkrankt und ist friih mit
44 Jahren verstorben. Daher war ich natlrlich sensibilisierte,
erinnert sich Uwe Rupp. 1992 war es dann ein Berichtim
Fernsehen tiber Hermann Fischer, den Griinder von Auro-
Naturfarben, der Rupp auf die 6kologische Variante von Ma-
lerarbeiten brachte. Gleichzeitig gab es zwei Anfragen flr
Auftrage, die mit Naturfarben ausgefiihrt werden sollten, ei-
ne davon von einer Familie, die mit Allergien zu kdmpfen
hatte und eine Alternative zur konventionellen Malerarbeit
haben wollte.

Sensibel und verantwortungsbewusst Der Maler-
fachbetrieb bietet die Verarbeitung von 6kologischen Materi-
alienimmer bei allen Arbeiten, wo sie sinnvoll einsetzbar sind,
mit an: Farben und Putze in der Variante »auf pflanzlicher Ba-
sis¢, Lehm und Kalk sowie Silikatfarben. Bei der Ddmmung
kommen Holzfaser, Mineralschaum, Lehm und Hanf in Be-
tracht. Jedoch fiihrt Uwe Rupp auch Malerarbeiten mit»nor-
malen« Produkten aus, denn nicht jede Arbeit kann aufgrund
léngerer Ausfithrungszeiten durch mehrere Arbeitsgange oder
langere Trocknungszeiten, durch und kostenintensive Unter-
grundvorbereitung oderindividuelle Kundenwiinsche mit der
6kologischen Variante ausgefiihrt werden.

Logo als Erkennungmerkmal »wir werden als
Handwerksunternehmen wahrgenommen, das sensibel und
verantwortungsbewusst mit der Natur, mit den Bedirfnis-



Fotos: Auro, Claytec, Foto Studio Schaudel, andy_di//Fotolia

sen der Kunden und mit sich
selbst umgeht.« Das Logo
»Okologisch - logische, mit
dem Uwe Rupp seit iber 20
Jahren auf Gertistschildern,
Fahrzeugen, Werbeanzei-
gen und seiner Firmenpost
wirbt, gilt als Erkennungs-
merkmal. Auch die Home-
page ist danach ausgerich-
tet. Flir viele Erstkontakte
und Folgeauftrage sorgte
auch die Beratung im Natur-
farbenverkauf.

Heute viel mehr Produkte »Viele Hersteller haben
den Oko-Trend fiir einen Teil ihrer Produkte erkannt und ver-
suchen, sich hier ein Oko-Image aufzubauen. Im Bereich von
Kalkfarben und Putzen, bei der Schimmelsanierung und bei
Produkten zur Denkmalsanierung gibt es inzwischen eine
gréBere Auswahl an Materialien. Dadurch ergeben sich na-
tirlich mehr Angebotsméglichkeiten, was dann auch zu
neuen Auftragen filhrt und die Entwicklung vorantreibt,
Doch nicht tiberall ist Oko drin, wo es draufsteht. Reine Na-
turfarbenhersteller gibt es wenige, die Steigerungsraten
sind hier Uiberschaubar.«

Alexandra Nyseth

e

» e

Uwe Rupp, Malermeister, Karlsbad

JAHRES

Bleiben Sie authentisch
Als Maler, der sich auf die Verarbeitung kologischer Materialien spezi-

alisiert hat, sollten Sie ein gutes Vorbild abgeben und den Oko-Trend
vorleben. Unsere befragten Maler erzdhlen, was Sie dafiir tun:

Matthias Briickner: »Meine Lebensfithrung richte ich an den Prin-

zipien der Nachhaltigkeit aus. So sind Energieeinsparung, Energieeffizi-

enz und Abfallvermeidung fiir mich keine Fremdworte. Reparieren, Re-
staurieren und Renovieren sind weitere Leitziele —nicht nur in meinem
beruflichen Bereich. Auch geringer Kraftstoffverbrauch und Abgasfilter
sind bei meinem Firmenwagen selbstversténdlich.«

Hermann Lihrer: »Das kologische Bewusstsein hért natiirlich nicht
bei Farben und Lacken auf, sondern setzt sich in weiteren Unterneh-
mensbereichen fort. Wir versuchen zum Beispiel, maglichst wenig Miill
zu produzieren und verwenden als Abdeckmaterial nur in Notfallen Folie,
Ublicherweise benutzen wir Abdecktiicher aus Stoff, dementsprechend
kann der Verbrauch von Abdeckfolie auf ein Minimum reduziert werden.«

Michael Johannes Ochs: »Unsere Firmenfahrzeuge haben einen
sparsamen Dieselmotor der neuesten Generation. Ich persénlich fahre
einen Firmenwagen mit der Abgasnorm Euro 7, welche erst 2017 in Kraft
tritt. Die Firmengebidude wurden soweit wie es geht, 6kologisch und na-
turlich erbaut bzw. gestaltet. Die Wohnungen und Hauser meiner Mitar-
beiter, von mir und meiner Familie sind ebenfalls so konzipiert und
durchgefithrt worden. Auflerdem achten wir auf Energieeinsparung
beim Bauen, Arbeiten und Leben. Wir versuchen also, ganzheitlich, éko-
logisch zu handeln und zu arbeiten.«

Uwe Rupp: »Mein Fuhrpark besteht aus vier dieselbetriebenen Trans-
portern. Wir versuchen, den Verbrauch niedrig zu halten, die Fahrzeuge
iberlangere Laufzeiten zu haben und unnétige Fahrten durch entspre-
chende Planung zu verhindern.«



